
 

Der Bau der schnellen Glasfaser ist bald fertiggestellt – JETZT noch aktiv werden! 

 
Aktuell laufen die Arbeiten zum Ausbau des hochmodernen Glasfaser-Netzes in Pliening. Damit 

können rund 2400 Haushalte und Unternehmen einen direkten Glasfaser-Anschluss bis in die Wohn- 

oder Geschäftsräume erhalten. Bei dieser Netzmodernisierung setzt die Telekom auf das schnelle, 

leistungsfähige Glasfasernetz bis in die Wohnung, welches zukünftig Bandbreiten im Gigabit-Bereich 

ermöglicht.  Ebenfalls benötigt Glasfaser bis zu 17-fach weniger Strom als das Kupfernetz und ist 

somit nachhaltiger sowie umweltfreundlicher. 

 

Glasfaserausbau in 3 Schritten!  
 

Glasfaser Tarifbuchung/Buchung 
Damit die Glasfaseranbindung hergestellt werden kann, ist die Beauftragung des Glasfaseranschlusses 

mit einem Tarif bei der Telekom erforderlich. Voraussetzung ist, dass Sie sich im Ausbaugebiet 

befinden. Ob Sie #dabei sind, erfahren Sie bei der Adressabfrage über die bekannten Anlaufstellen. 

 

Bauphase (hat bereits begonnen) 
Die Telekom oder die zuständige Baufirma wird sich nach Ihrer Registrierung mit Ihnen in Verbindung 

setzten und die Details zum Anschluss des Gebäudes direkt mit Ihnen besprechen. Nur wenn Sie der 

gemeinsam besprochenen Anbindung zustimmen, wird Ihr Gebäude angeschlossen. 

 

Nutzung  
Nach Abschluss der Bauphase bei Ihnen zuhause wird ihr Glasfaserprodukt aktiviert und sie können 

direkt über das neue leistungsstarke Glasfasernetz surfen. 

 

Wir sind für Sie da! 

 
Die Telekom berät Sie gerne telefonisch und in den Shops vor Ort zu allen Fragen rund um den 

Glasfaser-Anschluss. 

Telefon: Kostenlos unter 0800 22 66 100 (Privatkunden), 0800 33 01300 (Geschäftskunden) 

Shops: telekom.de/terminvereinbarung 



Webseite: telekom.de/glasfaser 

 

Im Ausbaugebiet ist ein Beraterteam im Auftrag der Telekom unterwegs und ermöglicht Ihnen eine 

bequeme und sachkundige Beratung zu Hause. Die Kundenberater*innen können einen 

Dienstausweis vorlegen. Rückfragen zur Legitimation der Mitarbeiter sind unter der Rufnummer 

0800-330 9765 möglich.  

https://www.telekom.de/hilfe/vertrag-rechnung/kontakt/haustuergeschaefte?samChecked=true 


